
Minivejledning til handtering 
af brud pa persondatasikkerheden 

Denne vejledning er alene ment for at give 
klinikken/osteopaten som dataansvarlig 
et overblik over de pligter, som man har, 
hvis der konstateres et databrud/brud pa 
persondatasikkerheden. Minivejledningen er 
saledes kun et uddrag af Datatilsynets vejledning 
fra februar 2018, som i sin helhed kan hentes pa 
www.datatilsynet.dk. Det direkte link til tilsynets 
vejledning findes her. 

Hvad er et brud pa 
persondatasikkerheden 

Et brud pa persondatasikkerheden defineres som: 
"Et brud sikkerheden, der f0rer til hamdelig 
eller ulovlig tilintetg0relse, tab, amdring, 
uautoriseret videregivelse af eller adgang til 
personoplysninger, der er transmitteret, opbevaret 
eller anden made behandlet." 

Et brud pa persondatasikkerheden kan f.eks. rent 
teknisk ske, nar den dataansvarliges it-systemer 
med personoplysninger ikke er tilstrc:ekkelig 
sikret, saledes at udefrakommende far ad gang til 
oplysningerne (f.eks. hacking). Det kan imidlertid 
ogsa vc:ere den dataansvarliges egen handtering 
af personoplysningerne, der kan forarsage et brud, 
f.eks. hvis den dataansvarlige ubef0jet videregiver
eller cendrer personoplysningerne. Et andet
eksempel, nar det gc:elder den dataansvarliges
egen handtering af personoplysningerne er, hvis
den dataansvarlige ulovligt eller som f0lge af et
hcendeligt uheld (f.eks. brand eller oversv0mmelse)
i en periode ikke har adgang til eller ender med at
tilintetg0re personoplysningerne.

• • •
• • 

�- Danske Osteopater 

Som eksempler pa brud pa persondatasikkerheden 
kan nrevnes: 

1) Andre personer end den eller de personer hos
dataansvarlige, der er autoriseret til det, far
(uautoriseret) adgang til personoplysninger.
Det kan bade vrere personer uden for eller
inden for dataansvarliges organisation.

2) Den dataansvarliges medarbejdere amdrer
eller sletter personoplysninger ved et uheld.

3) Brud pa den dataansvarliges server,
hvor uvedkommende har fa.et indsigt i
personoplysninger - f .eks. kundedatabasens
CPR-oplysninger, kreditkortoplysninger
el.lign.

4) Den dataansvarliges medarbejdere videregiver
ubevidst eller bevidst personoplysninger
om en borger/kunde til en anden borger/
kunde - eller maske ligefrem flere andre
uvedkommende personer.

5) Nar manglede kryptering af den
dataansvarliges hjemmeside indeholdende
f .eks. et kundelogin resulterer i, at en eller fl ere
uvedkommende far direkte adgang til kundens
personoplysninger.

Et brud pa persondatasikkerheden er samtidig 
en "informationssikkerhedshcendelse". Men det 
er kun "informationssikkerhedshc:endelser", der 
f0rer til "hamdelig eller ulovlig ti]jntetg0relse, 
tab, EEndring, uautoriseret videregivelse af eller 
adgang til personoplysninger''. der er omfattet 
af databeskyttelsesforordningens definition 
af et brud pa persondatasikkerheden. En 
"informationssikkerhedshcendelse" vil saledes 
ikke altid vc:ere et brud pa persondatasikkerheden. 
Som et eksempel herpa kan ncevnes flere forgceves 
fors0g pa log-in, som vil vc:ere at betragte som en 
sikkerhedshc:endelse, men uden at der samtidig er 
tale om et brud pa persondatasikkerheden. Dette vil 
derfor ikke krceve anmeldelse til Datatilsynet m.v. 
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