
Aktindsigt i patientjournaler 

 

Retten til aktindsigt i patientjournaler mv. fremgår af Sundhedsloven (lovbekendtgørelse 903 af 

26. august 2019) kap. 8. 

 

Efter sundhedsloven § 36, stk. 1 gælder retten til aktindsigt i patientjournaler m.v. der udarbejdes af 

sundhedspersoner, og som føres på offentlige eller private sygehuse, klinikker, ambulatorier, i privat praksis eller i 

forbindelse med behandling i private hjem m.v., hvor der som led i sundhedsmæssig virksomhed foretages behandling 

af patienter. 

Omfanget af aktindsigten: 

Det fremgår af vejledning nr. 155 af 14. september 1998 om aktindsigt m.v. i helbredsoplysninger, 

at retten til aktindsigt 

 ”omfatter hele journalen. Omfattet af journalen er også materiale, såsom lægeerklæringer og 

røntgenbilleder/beskrivelser samt resultatet af undersøgelses- og behandlingsforløb, i det 

omfang de har betydning for diagnose, behandling, observationer m.v. Retten til aktindsigt 

omfatter også ikke-optegnelsespligtige oplysninger, som måtte indgå i journalen, samt eventuel 

brevveksling med f.eks. andre myndigheder eller pårørende, som er tilført journalen som bilag. 

Biologiske præparater er ikke en del af patientjournalen.” 

Formen for aktindsigt: 

Af sundhedslovens § 38, stk. 2, fremgår bl.a., at aktindsigten kan gives elektronisk eller ved 

gennemsyn på stedet (i klinikken), eller der kan udleveres en kopi eller afskrift af patientjournalen. 

Aktindsigten skal gives i den form som den der har fremsat anmodningen ønsker, medmindre 

det er umuligt eller meget vanskeligt. 

 

Retten til aktindsigt: 

Den person - hvis helbredsforhold der er udarbejdet patientjournaler m.v. på - har ret til at få 

aktindsigt heri. Dette følger af sundhedslovens § 37, stk. 1. 

Der skal foreligge en anmodning om aktindsigt, før der gives aktindsigt. Anmodningen kan være 

mundtlig eller skriftlig. Det anbefales, at det noteres i patientjournalen, hvis en sådan anmodning 

er fremsat mundtligt af patienten, ligesom det bør noteres, når aktindsigten er givet.   

Hvis der anmodes om det, har personen endvidere ret til på en let forståelig måde at få meddelelse 

om, hvilke oplysninger der behandles i manuelle patientjournaler, formålet hermed, kategorierne 

af modtagere af oplysningerne og tilgængelig information om, hvorfra disse oplysninger stammer.  

 

Mindreårige under 18 år. 



Der gælder særlige regler for mindreårige mellem 15 -18 år. Disse personer har efter 

sundhedslovens § 17, stk. 3, en selvstændig ret til at anmode om aktindsigt i patientjournaler m.v. 

efter reglerne i § 37. Der kræves ikke samtykke fra forældremyndighedsindehaveren. 

Indehaverene af forældremyndigheden har endvidere ret til (efter anmodning) at få aktindsigt i 

den mindreåriges patientjournal m.v.  Der kræves ikke samtykke fra den mindreårige, men det vil 

være god praksis, at informere den mindreårige om, at der er givet aktindsigt til 

forældremyndighedsindehaveren. 

Mindreårige under 15 år 

Mindreårige under 15 år har som udgangspunkt ikke en selvstændig krav på aktindsigt i 

patientjournalen m.v. Denne ret tilfalder indehaverene af forældremyndigheden. 

Efter reglerne i §§ 6,7 i forældreansvarsloven (lovbekendtgørelse 1768 af 30. november 2020) har 

forældre til mindreårige under 18 år som udgangspunkt fælles forældremyndighed, dette gælder 

også selvom de ikke er gift, er skilt, separeret eller lever adskilt.  

Er der tvivl om forældremyndigheden anbefales det, at man udbeder sig dokumentation for 

forældremyndigheden. 

I tilfælde af fælles forældremyndighed kræves der ikke enighed eller samtykke fra begge 

indehavere.  

 

Begrænsning af retten til aktindsigt overfor forældremyndighedsindehaveren 

Af reglerne i sundhedslovens § 37, stk. 2 fremgår det, at retten til aktindsigt overfor 

forældremyndighedsindehaveren i særlige tilfælde kan begrænses, hvis 

forældremyndighedsindehaverens interesse i at blive gjort bekendt med oplysningerne findes at 

burde vige for afgørende hensyn til den mindreårige, eller i det omfang det er nødvendigt til 

beskyttelse af væsentlige hensyn til forebyggelse, efterforskning og forfølgning af 

lovovertrædelser samt beskyttelse af vidner eller andre i sager om strafferetlig forfølgning. 

 

I disse situationer skal der foretages en konkret begrundet afvejning. 

Frister 

Den sundhedsperson, der har ansvaret for patientjournalerne m.v., skal snarest og senest 7 dage 

efter modtagelsen af anmodningen om aktindsigt færdigbehandle anmodningen. 

Hvis det vurderes om retten til aktindsigt skal begrænses overfor 

forældremyndighedsindehaveren efter § 37, stk. 2, skal dette også ske inden 7 dage fra 

modtagelsen af anmodningen.  



Hvis det efter sagens omfang eller kompleksitet undtagelsesvis ikke er muligt, at færdigbehandle 

sagen om aktindsigt inden for 7 dagsfristen, skal den der har anmodet om aktindsigt underrettes 

om grunden til fristoverskridelsen og om, hvornår anmodningen kan forventes færdigbehandlet. 
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